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Formaconseil dispense une pédagogie interactive via le principe du «faire-dire»
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CONDITIONS PEDAGOGIQUES

Durée : 35 heures + 7 heures optionnelles
Format : 2 séances de 2 x 2 jours espacés d’1 mois en groupe + (optionnel) 2 x 1 heure en face a face heures

Dates : cf convention Horaires d’intervention : 9 h 00 —17 h 00

Public visé : Spécial Animateurs, Moniteurs, Pilote, Gap, Team ou A.P.T. leaders,

Nombre de participants (intra-entreprise uniguement) minimum : 4. Idéal : 6. Toléré : 8.

Prérequis : Aucun statut hiérarchique requis. Une premiére expérience professionnelle d’opérateur en usine ou de
3 a 6 mois de travail en équipe avec ou sans fonction d’animateur d’équipe.

Obijectif général : Permettre a une population non managériale (au « statut de capitaine ») d’appréhender la
mission délicate d’animation d’équipe sans pouvoir hiérarchique et de se positionner au lieux en son sein

Sanction & finalité: Attestation de stage FORmAConseil d’aptitude a I’animation d’équipe.
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NB : Toutes les formations « Formaconseil » commencent par une présentation mutuelle, un exposé du
programme et un Q.C.M. d’entrée servant de support a I’évaluation finale.

Timing Thémes abordés Objectifs

- Comprendre L’implication du personnel dans son ensemble et en

Journée 1 A Connaissance du role acquérir Uétat d’esprit.

Connaissance ou Rappel des outils « implication du personnel ».

page 2
= = Provoquer une prise de conscience quant a ’impact d’une
, T'.. ',', CO m m U n I Catl O n communication productive sur tout I’environnement
J ournee 2 : ' r il ! . professionnel & mieux appréhender ce message : « Ce que je
S p ro d u Ct I Ve page 3 communique n’est utile que si mon interlocuteur I’a compris ».

oK ; - N | er son é U | e Faire comprendre, au-dela du premier constat de la nécessité
7 Y B ) H
L - d’animer une équipe, les leviers sur lesquels peut « jouer »
Journées 3 : *‘ Anim quip

) - page 4 animateur pour faire vivre son équipe.

%{ Ap p ré h e n d e r I eS S’exercer a « gérer » de fagon assertive une situation

difficile. Mieux se comprendre pour mieux comprendre

JOUI’I’]eeS 4 SltuatIOI’]S de COnﬂIt page 5 les réactions des autres

e

ﬁ\‘r d/

J O u rn é e 5 : ulh M i Se e n ap p I i C at i O n S’exercer a appliquer sur des cas les plus proches possible des

situations réelles, les éléments de formations dispensées ci-avant
pl’a’[lque page 5

Provoquer une prise de conscience quant a 'impact d’une
communication productive sur tout I’environnement

H eure l Coc:;hing E ntretl en en face é_ face 1 professionnel & mieux appréhender ce message : « Ce que je

communique n’est utile que si mon interlocuteur I’a compris ».
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q.? - 4 . A NB: Le timing horaire est indicatif car adapté au
ol Journee 1. Module Connaissance du role groupe, et évoqué en heures + temps d'échange...
£

A. L’Organisation Humaine : é’i

Y
3/4 heure +... -
222
B. La polyvalence OO N
3/4 heure +... D
§ o

C. Les idées d’améliorations ou suggestions §

3/4 heure +... :

D. Les sigles et abréviations ey

3/4 heure +... ; -

o rpor , . ¥ 4@5’-’"’
E. Les différents types de réunions v/
3/4 heure +... ek
.. h g
F. Les espaces de communication et leurs composantes ,RE
3/4 heure +...
c e
G. La poly compétence SIS
3/4 heure +... I

H. Fonctions d’anticipation .

% heure +...
1. Equilibre du réle. o

1/4 heure +... l!
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a?>
o 7 - - = NB: Le timing horaire est indicatif car adapté au
‘."\ \] 0 U rn ee 2 . M Od U I e CO m m U n I Catl O n p rOd U Ctlve groupe, et évoqué en heures + temps d’échange...
A. Le systéme émetteur — récepteur /;'? ﬁ'k
I heure +... I 2
B. Les sources de distorsion de messages (coté émettenr) AﬁﬁYSE

1/2 heure +...

S8
C. Les sources de distorsion de messages (coté réceptenr) ){ M

1/2 heure +...
by 1

D. Les différents outils pour optimiser son écoute :

1 heure +...

E. Les techniques de questionnement ‘ "I“ _

I heure +...

F. Les différents types de reformulation
1 heure +...

E. Les différents outils pour optimiser sa
communication en réunion :

I heure +...




"
CONSEL

FORMATION & CONSEIL AUX ENTREPRISES
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a?>
- 4 7 - 7 - NB: Le timing horaire est indicatif car adapté au
\1 J ournee 3 . M Od U I e An Imer son eq ul pe groupe, et évoqué en heures + temps d’échange...
1%
&
A. Les leviers de motivation de Ia pyramide de Maslow : i ) =

1 h 30 heure +...

B. Apprendre a ... Organiser & Anticiper : e_,

I heure +...
C. Apprendre a ... Faire progresser, former Coaching
I heure +... b
W
: : .y ) O
D. Apprendre a ... Motiver, Encourager & féliciter A K|
I heure +...
Y,
E. Apprendre 4 ... Responsabiliser /ﬁ
I heure +...
- W
Y Ve [ Ve 9. Y ) 4
F Apprendre a ... « gérer les toutes premiéres étapes d’un rappel a Pordre » S »

(afin d’éviter les étapes ultérieures)

% heure +...
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R Journée 4. Module Appréhender les situations de conflit

Module : « Animation d’équipe » Spécial Animateurs, Moniteurs, Pilote, Gap, Team ou A.P.T. leaders,

NB: Le timing horaire est indicatif car
adapté au groupe, et évoqué en heures +
temps d’échange...

S
A. Mieux se connaitre (Test comportemental)

1 h heure +... . ¢ 3 )
4 . w dal
B. Mieux connaitre ses collégues I e | !
1 h heure +... b _l
4
. . K,
C. Les attitudes de fuite b5

1 h heure +... \*”“"\

D. Les attitudes d’attaques

1 h heure +...

E. Les attitudes de manipulation {‘1 .
“

1 h heure +...

F. Adopter une attitude assertive

. =
!

1 h heure +...

b L 4
G. Comment gérer son langage non verbal ? initiation A
1/2 h heure +... ‘-__,
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a?> . : :
o J O U r n ee 5 . M Od u I e M I Se e n p ratl q u e NB: Le timing horaire est indicatif car adapté au
‘1 groupe, et évoqué en heures + temps d’échange...

Objectif général annexe de Ia mise en pratique :
Tout en apportant un crédit a tous les éléments évoqués au préalable, faire prendre conscience a chacun de
« sa » propre influence sur ses collégues afin de déterminer plus pragmatiquement les progrés a effectuer.

A. Exercices et Jeux pédagogiques  1h30heure+...

C. Mise en situation en e
animation de réunion : -

1 h 30 heure +...

B. Jeu de réles

D. Analyse vidéos :
en face a face.

S —e

1 h 30 heure +...
1 h 30 heure +...



